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Allgemeine Informationen zur Anwendung

Die Vorbestellung von Mittagessen erfolgt mit Hilfe der Software QB-Suli"* der Quadro Byte Zrt.
Im Folgenden finden Sie eine Zusammenfassung Uber die Funktionen des Systems. Das System
selber blendet beim Ziehen der Maus Uber die Funktionen ausfuhrliche Erklarungen ein.

Sie koénnen die Wochenmenilplane und lhre Bestellungen fir Mittagessen auf der
Bestelloberflache der Webseite https://dsbistro.ab.hu abgeben und einsehen. Bestellungen
kénnen wie folgt abgegeben, geandert oder abgesagt werden:

Verpflegungstag Bestellen, andern, absagen

Montag bis Freitag 10.00 Uhr

Dienstag bis Montag 10.00 Uhr

Mittwoch bis Dienstag 10.00 Uhr

Donnerstag bis Mittwoch 10.00 Uhr

Freitag bis Donnerstag  10.00 Uhr
Sprachauswahl

Sie konnen durch Anklicken der Landerfahne auf der Seite oben rechts zwischen deutscher und
ungarischer Sprache wahlen.
Sprache dndem .

Registrieren

Wenn Sie das Vorbestellsystem noch nicht genutzt haben und sich erstmalig registrieren, 6ffnen
Sie die Webseite htips://dsbistro.gb.hu und klicken Sie auf den Button

0,

a

Lesen Sie vor der Registrierung die Datenschutzrichtlinie und akzeptieren Sie die
Datenschutzerklarung durch Ankreuzen der Tick-box am Ende des Textes.

1. Redgistrierung fur Mitglieder der Schulfamilie

Alle Schiler und Mitarbeiter der Schule erhalten eine eigene Identifikationsnummer, die sich aus
dem Geburtsdatum (JJJUMMTT) und dem Monogramm des Benutzers (Anfangsbuchstabe
Nachname und Anfangsbuchstabe Vorname in GroRbuchstaben) zusammensetzt.

Zum Beispiel: Adam Test, geboren: 01.03.1990
Identifikationsnummer: 19900301TA
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2. Gaste

Gaste, die an die E-Mail Adresse info@dsbistro.hu ihren Wunsch auf Registrierung anmelden,
erhalten eine vom obigen Muster abweichende, individuelle Identifikationsnummer.

DSBISTRO

DEUTSCHE SCHULE BUDAPEST

Registrieren und ein

| Identifizierung ‘

| E-Mail Adresse ‘

Nutzungsbedingungen: (Bitte lesen Sie die Nulzungsbedingungen und kreuzen Sie am
n. wenn Sie den Badingung

Datenschutzrichtlinie

Datenschutzerklarungv

Im Einklang mit den Bestmmungen der geltenden europaischen und
ungarschen Rechisworschnften erteite ich durch Annahme dieser Erklarung
meine Zustimmung. dass die DSBistro Nonprofit Korlatolt Felelosséga Tarsasag
inachstehend .das Untermnehmen™ meine personenbezogenen wund sonsbgen
Daten. die ich dem Untemehmen frerwillig mitgetedlt habe. im Rahmen der
einschiagigen Rechisvorschriften entsprechend dem mir ubergebenen
Merkblatt zurm Datenschulz zu Zwecken seiner Tatigkat verwendet

Aukigv.

NEuen Codé lagden

‘ &* Registrieren ‘

Geben Sie die Identifikationsnummer der zu registrierenden Person und jene aktive E-Mail-
Adresse an, die Sie zukinftig fir die Bestellseite verwenden méchten. Ubertragen Sie das
angezeigte Captcha in das daflr vorgesehene Feld und klicken auf

&t Registrieren
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Sie gelangen zu folgender Bildschirmanzeige:

Registrieren

Bitte wahlen Sie die zu registrierende Person und geben Sie lhr gewunschtes Passwort

DSB Test 1 (ggoggg)

o Doosicbricare
-t reqistrierer

Wabhlen Sie die zu registrierende Person aus und geben Sie Ihr gewlinschtes Passwort an. Sie
werden vom System identifiziert und erhalten zur Aktivierung lhres Zugangs eine Nachricht auf
die angegebene E-Mail-Adresse. Nach erfolgreicher Aktivierung, kénnen Sie sich jederzeit mit
Ihrer E-Mail-Adresse und dem gewahlten Passwort anmelden.

Sollten Sie beim Registrierungsvorgang Schwierigkeiten haben, kontaktieren Sie uns bitte Gber
den Menupunkt ,Kontakt®.

Anmelden
Gehen Sie auf die Webseite hiips://dsbistro.gb.hu, geben Sie lhre E-Mail-Adresse und lhr

Passwort an und klicken auf:

Wabhlen Sie in der Menlleiste zwischen folgenden Menlpunkten:

wd SN TR N it e T Y FPER o & AT sl T

]
Meni bestellen  Guthaben /Umsatz = Personliche Daten ~  Kontakt DSB Test 1 E*

WICHTIG:

Bitte ergédnzen Sie vor der ersten Bestellung unter dem Meniipunkt ,Persénliche Daten“
und dem Untermenii ,,Profil“ lhre Rechnungsdaten! Insofern Sie Auslieferung wiinschen,
geben Sie hier unter der Rechnungsadresse bitte lhre Lieferadresse an.

Auslieferung kénnen wir ausschliellich in den 2. (auBer 2A.) und den 12. Bezirk anbieten.

2020/03


https://dsbistro.qb.hu/

Bestellen

Nach der Anmeldung sehen Sie unter den Menipunkt ,Meni bestellen wochenweise die
Menuplane. Mit Hilfe der Pfeile links und rechts der Kalenderanzeige kénnen Sie sich zwischen
den Wochen bewegen:

4 2019.08.26 4

Sie kénnen mit Hilfe der ,+“ Buttons auswahlen fir welchen Tag Sie welches Menl bestellen
mochten. Von den verfugbaren Wochenplanen kénnen Sie fir beliebig viele Tage vorbestellen.
Mit den ,-“ Buttons kénnen Sie Ihre Bestellungen andern oder stornieren.

)P o ) ¥ ) &

@ Erklarung der Allergens

24032020 320 26072020

Mittwoch

Dienstag E & Dormersiag

Flaumensuppe mk Zimk Gefligeimgautzappe Lingarische Fleckensuppe Kisesuppe mil Basilum- Gemise-Bumensonlsupps

Croulons
SUPFE
MITTAGESSEN

L L L L LI

Gembse-Hudeisalat Homuszaiat Romersaist mE Feta Marinkeren Tofls dans Compesar Salst
Gemischier Salal

VOHSPEISE
MITTAGESSEN

L L L L

Basonyer Graupsnnudsin mach Enhrensintop’ mik Lasngre Lebermagoat mk
Putengeschnetzeites Fizen! Schiferar Rucherlech Stsmphiartofisin

HEUSMANNSHOST, |

MIIAGESSEN
wr B wmn B

Falscher Haze mil Reis

ﬁ

Sciaein nach Extierhary Art Hahnchen sOE-sauer mil Sregetiner Gulssch Chil con came
HNATIONALE e B
HUEHE

Mg AGESSEN

wor B R B

Eariofiein Aoyel (Sahne EO mit
Griligemilse

Gegrillber Asch dans brsuner Gemise-Ragoul Gemise-Couscous gebmien Gebackener Zucchini mit Rels
Feis mit Erbrsen

L won B

Auslieterung Auslieferung Auslieferung Auslieferung

BUSLIEFERUNG
VESPER

Auslieterung

mon B o] won B won B, won B

Kenotben-Tarchen Schomiausr Hockerin Dumrk-Endlchen mil Milchpudding Eogunty Schaftle
Venllecanre

DESSERT.
ABEMDESSEN

Fir die Auslieferung in den 2. (auBer 2A.) oder 12. Bezirk erheben wir pro Lieferadresse
eine Gebiihr in Hohe von 300 HUF. Insofern Sie diese Option lhrem Warenkorb nicht
hinzufiigen, erwarten wir Sie in der Zeit von 11 bis 13 Uhr zur persoénlichen Abholung lhrer
Bestellung im DSBistro.
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Klicken Sie sich zur Vervollstandigung der Bestellung durch die 4 Punkte des Bestellvorgangs:
0' W Auswahl Men ‘ ? iy Bestellkorb ]

Mit einem Klick auf den Button ,Bezahlen” leitet Sie das System auf die Weboberflache der
UniCredit Bank weiter. |hre Bestellung wird mit einer erfolgreichen Bankkartenzahlung
abgeschlossen. lhre Bestellung war erfolgreich, wenn Sie per E-Mail eine Bestellbestatigung
erhalten.

Bestellungen @ndern und absagen

Unter dem MenUpunkt ,Men( bestellen kénnen Sie lhre aktuellen Bestellungen anschauen. Um
die Bestellungen zu andern oder abzusagen, kénnen Sie - ahnlich wie beim Bestellen - mit den
entsprechenden ,+“ und ,-“ Tasten die gewlinschten Anderungen vornehmen. Wenn die ,+“ und
-~ Zeichen neben den ausgewahlten Menus nicht mehr zu sehen sind, bedeutet dies, dass die
Anderungsfrist schon abgelaufen ist und ein Andern / Absagen nicht mehr méglich ist.

Klicken Sie sich durch den Ublichen Bestellvorgang, das System speichert Ihre Anderungen und
Ihr Kontostand wird aktualisiert.

Ihre Anderung / Stornierung war erfolgreich, wenn Sie per E-Mail eine Bestéatigung Uber die
vorgenommenen Anderungen erhalten.

Ausgabe und Abholung von Mittagessen

Das Angebot flr Mittagessen kann ausschlie3lich ber Vorbestellung im Vorbestellsystem in
Anspruch genommen werden. Eine Vor-Ort-Auswahl, der Vor-Ort-Verzehr oder eine Bezahlung
im DSBistro sind nicht mdglich

Die Abholung der Vorbestellung erfolgt von Montag bis Freitag in der Zeit von 11 bis 13 Uhr
durch max. 1 Erwachsenen im DSBistro, d.h. in der Mensa der Deutschen Schule Budapest
(Anfahrt: 1125 Budapest, Csipke ut 23.)

Der Zutritt zum DSBistro uberfolgt Gber die AuRentur des Bistros, halten Sie 2m Abstand zu
anderen Erwachsenen. Bitte verlassen Sie das Schulgelande wieder zlgig (no socializing).
Kinder/Schiiler dirfen das Schulgelande nicht betreten.

Fir die Ausgabe der Bestellung nennen Sie uns bitte Name/Klasse der Person unter der die
Bestellung erfolgt ist. Das Mitbringen der DSBKarte ist nicht erforderlich.

Wir bitten um lhr Verstandnis, dass der Preis fir bestellte, aber nicht abgeholte Mittagessen nicht
erstattet werden kann.

WICHTIG:

Auf Grund der jetzt verscharften, gesetzlichen Hygienebestimmungen, erfolgt die
Ausgabe / Lieferung des Essens ausschlieBlich in Einweg-Plastikverpackungen und
Plastiktiiten, fiir die wir keinen Aufpreis berechnen.
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Auslieferung von Mittagessen

Wenn Sie bei lhrer taglichen Bestellung einen Mindestbestellwert von 2.850 HUF erreichen,
bieten wir in den 2. (aufRer 2.A.) und 12. Bezirk auch Auslieferung an. Die Auslieferung erfolgt
durch unser eigenes Personal.

Wir mochten Sie bitten, die Auslieferung nur dann zu wahlen, wenn Sie die Abholung tatsachlich
organisatorisch nicht bewerkstelligen kénnen.

Far die Auslieferung wahlen Sie bitten bei der Bestellung die Option ,Auslieferung® fur den
Aufpreis von 300 HUF.

Bitte vergewissern Sie sich, dass Sie im Vorbestellsystem unter dem Mentpunkt ,Persénliche
Daten“ und dem Untermena ,,Profil“ bei der Rechnungsadresse lhre Lieferadresse hinterlegt ist.

Wir bitten um lhr Verstandnis, dass der Preis fur Mittagessen, die per Auslieferung nicht zugestellt
werden konnen, weil sich keine Person zu Hause befindet, nicht erstattet werden kann.

Datenverwaltung

Die DSBistro Nonprofit Kft. behandelt die Benutzerdaten gemaR den durch Sie angenommenen
Datenschutzbestimmungen.

Sie werden von uns Uber lhre Bestellungen, Anderungen und Absagen per E-Mail informiert. Wir
bitten Sie, diese E-Mails stets aufmerksam zu lesen. Sie kénnen lhre personlichen Daten
(Passwort, E-Mail-Adresse oder Rechnungsadresse) unter dem Menupunkt ,Persdnliche Daten”
andern.

Hier kdnnen Sie auch die Erinnerungsfunktion fur |hre Menuvorbestellung einschalten. Das
System wird Sie in diesem Fall per E-Mail an lhre fristgerechte Bestellung erinnern:

« | Bitte erinnem Sie mich an die Bestellung

Wenn Sie lhr Passwort vergessen haben, klicken Sie bitte im Startmenl auf das Schloss, um ein
neues Passwort anzufordern.

E-Mail Adresse asswort m -"‘
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Reklamation - Fehlermeldung

Die DSBistro Nonprofit Kft. ist um standige Optimierung und Verbesserung bemiuiht und ist hierzu
auf lhre Rickmeldungen angewiesen. Verbesserungsvorschlage und Reklamationen kénnen Sie
Uber das Kontaktformular der Seite an uns richten oder direkt an info@dsbistro.hu schicken.

Fehler auf der Seite melden Sie bitte unverziglich Uber den Menlpunkt ,,Kontakt* durch Ausfillen
des Kontaktformulars, um eine rasche Losung des Problems zu ermdglichen.

a Kontakt
Ilhr Name: Nachricht
‘ Ihr Name | Nachricht
E-Mail Adresse:
‘ E-Mail Adresse |
Name des Kindes: R VTR SR
‘ Name des Kindes | Y\ri_‘;&;?ﬁggr
Klasse: E o T et L R
‘ Klasse | Neuen Code laden

‘ Nachricht senden ‘

Wir danken lhnen flr die Zeit, die Sie sich flr das Durchlesen der Benutzeranleitung genommen
haben!

Ihr DSBistro-Team
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