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VISSZAELESEK BEJELENTESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. KIK KEZELIK AZ ON ADATAIT?

Budapesti Német Altalanos Iskola és Gimnazium
Székhely: 1121 Budapest, Cinege ut 8/c.
Képvisel6: Carolin Schmidt, igazgatd
Elérhet6sége: sekretariat@deutscheschule.hu
Adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Hegyi Aron Antal
Elérhet6sége: central@primantis.hu

(a tovabbiakban: "Iskola")

és

Budapesti Német Iskola Alapitvany

Székhely: 1121 Budapest, Cinege ut 8/c.

KépviselS: dr. Norbert Langen, az alapitvanyi tandcs elndke
Elérhet8sége: kuratorium@deutscheschule.hu

(a tovabbiakban: "Alapitvany")

mint k6z0s adatkezel6k (egylttesen ,Adatkezel6k”).

Erintetti joggyakorlashoz vagy kérelem benyujtdsdhoz kérjiik forduljon az Alapitvany
munkatdrsahoz a kovetkez6 e-mail cimen: beauftragte@deutscheschule.hu

2. MILYEN CELBOL KEZELJUK AZ ON ADATAIT?

Akkor kezeljik az On személyes adatait, ha On a visszaélés bejelentési rendszerben
bejelentést tett, vagy az On magatartdsa, mulasztdsa adott okot valamely mds altal tett
bejelentésre. Ezen tul kezelhetjiik az On adatait, ha On a mds altal tett bejelentésben
foglaltakrdl érdemi informaciéval rendelkezhet.

Azért kezeljilk az On személyes adatait, hogy a visszaélés bejelentési rendszerben tett
bejelentését ki tudjuk vizsgélni, vagyis egyrészt, hogy Ont, mint bejelentSt azonositsuk,
masrészt, hogy Onnel a bejelentés kivizsgalasa soran kapcsolatot tartsunk és a bejelentés
eredményérél Ont értesitsiik.

El6fordulhat, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatéban foglalt médon kezeljilk az On
személyes adatait akkor is, ha az adatokat nem On bocsétotta rendelkezésiinkre. Ebben az
esetben az adatok forrdsa a bejelentést tevé személy, vagy az, aki a bejelentésben
foglaltakrdl érdemi informaciéval rendelkezhet.
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3. MILYEN ADATOKAT KEZELUNK ONROL?

Ugyeliink rd, hogy csak azon személyes adatait kezeljik, melyek a bejelentés
kivizsgaldsahoz feltétlenil sziikségesek.

Ennek kérében kezeljilk az On azonositasahoz sziikséges személyes adatokat: jellemz8en
az On nevét és munkakorét.

Kezeljiik az Onnel valé kapcsolattartashoz szilkséges személyes adatokat: jellemz&en az On
e-mail cimét vagy postai cimét, telefonszamat.

Ezen tul kezeljiik a bejelentés tartalmat képezd személyes adatokat, vagyis minden olyan
informaciét, amely a bejelentésben szerepel. Amennyiben széban teszi meg a bejelentését,
ugy torekszink ra, hogy kizdrélag azokat a személyes adatokat rogzitsiik, melyek a
bejelentés kivizsgaldsahoz elengedhetetlenil sziikségesek.

Amennyiben rogzitett telefonvonalon tesz bejelentést, gy a hangfelvételt az Adatkezel6k
rogzitik és az 5. pontban megjel6lt hatarid6ben megérzik.

Ha nem bocsatja rendelkezésre személyes adatait és az adatok feltétleniil sziikségesek a
bejelentés kivizsgaldsahoz, az On azonositasahoz, vagy az Onnel valé kapcsolattartashoz,
ugy a személyes adatok megaddsanak elmaradasa esetén a bejelentés kivizsgaldsa
meghiusulhat.

4. M| AZ ADATOK KEZELESENEK JOGALAPJA?

Az On személyes adatait az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan kezeljik, vagyis abbdl a célbdl, hogy az Adatkezel6k
jogszabalyban elGirt kotelezettségiknek eleget tegyenek és a visszaélés bejelentési
rendszert mikodtessenek a ,Panasztorvény” (2023. évi XXV. torvény a panaszokrdl, a
kozérdekld bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0Osszefliggé
szabalyokrdl) 26. § alapjan.

Amennyiben On a bejelentés megtételéhez a rogzitett telefonvonalat veszi igénybe, lgy a
hangfelvételt az On GDPR 6. cikk (1) a) pontja szerint adott hozzajaruldsa alapjan rogzitjiik
és kezeljuk.

5. MENNYI IDEIG KEZELJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Személyes adatait a 4. pontban megjel6lt jogalapon a bejelentés kivizsgalasanak lezarultaig
kezeljiik. Amennyiben az adatok tovabbi 6rzése nem indokolt mas célbdl, ugy a személyes
adatok a kivizsgalas lezarultakor torlésre keriilnek.



Budapesti Német Altalanos Iskola és Gimnazium Tajékoztatd kiaddsanak datuma: 2023. december 17.

Ha rogzitett telefonvonalon tesz bejelentést, gy a hangfelvételt a felvételt6l szamitott
addig az id8pontig kezeljiik, mig a hangfelvétel alapjan késziilt irasbeli jegyz6kényvet On
alairasaval jova nem hagyja, vagy annak tartalmat nem kifogasolja, de legfeljebb a felvétel
elkésziiltétdl szamitott 3 hdnap elteltéig. Ezt kovetben a hangfelvétel helyredllithatatlanul
torlésre keriil. Ezen tul a felvételt indokolatlan késedelem nélkiil tordljik, ha On az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja. Ebben az esetben el6fordulhat, hogy a
rogzitett telefonvonalon tett bejelentést nem tudjuk érdemben kivizsgdlni és a
bejelentéséhez egy masik csatornat kell valasztania.

Amennyiben az Adatkezel6k ugy itélik meg, hogy a kivizsgalas lefolytatasat kévetben az
iratok (ide nem értve az el6z6 bekezdésben emlitett hangfelvételt), igy az azok tartalmat
képezd személyes adatok 6rzése indokolt abbdl a célbdl, hogy az Adatkezel6k egy esetleges
jogi eljaras soran sajat allaspontjukat okiratokkal is ald tudjak tamasztani, ugy az
Adatkezel6k a személyes adatokat a vizsgalat lefolytatasat kovet6 5 év elteltéig (polgari jogi
elévilési id6ben) kezelik a GDPR 6. cikk (1) f) pontja, vagyis az el6bbiekhez f(iz6d6 jogos
érdeke alapjan. Ennek kérében az Adatkezel6k kiemelten lgyelnek arra, hogy kizardlag a
sajat allaspontjuknak alatamasztasahoz sziikséges személyes adatokat kezeljék tovabb, igy
kapcsolattartasi adatait még e tovabbi jogalapon sem kezeljik tovabb.

6. KIKNEK TOVABBITJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszert ugy m(ikddtetjik, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kivil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgalé személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgdlat eredményeképpen torténé formadlis felelGsségre vonds
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmdra és a bejelentésben érintett személyre
vonatkozd informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — az
Adatkezel6k mas szervezeti egységeivel vagy munkatdrsaival a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétlentl sziikséges mértékben osztjak meg.

Az Adatkezel6k a személyes adatokat egymassal megosztjak annyiban, hogy mind az Iskola,
mind az Alapitvany visszaélés bejelentési rendszerét az Alapitvany munkavallaldja
mUkodteti.

Amennyiben bejelentését rogzitett telefonvonalon teszi meg, ugy az Adatkezel6k a
hangfelvétel rogzitéséhez a Microsoft Teams alkalmazast hasznaljak, a rogzitést az
alkalmazason keresztiil végzik, melyre vonatkozo részletes adatkezelési tajékoztatd az
alabbiakban érhetd el:

https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/teams-privacy

Az Adatkezel6k a fentiekben részletezetteken tul nem tovabbitanak adatokat az Eurdpai
Unidban vagy az Eurépai Unién és az Eurdépai Gazdasagi Térség szerz6d6 allamain kivli
harmadik orszdagba vagy nemzetkozi szervezet részére. llyen adattovabbitasra a belsé
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visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok tekintetében kizardlag
kivételes esetben, a tovabbitas cimzettje 4altal tett, a bejelentésre vonatkozo,
Panasztérvényben foglalt szabalyok betartasara irdnyuld jogi kotelezettségvallalds esetén
és a személyes adatok védelmére vonatkozo elGirasok figyelembevételével keriilhet sor.

Ha nyilvanvaldva valik, hogy a bejelent6 rosszhiszemd(en, valétlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald korilmény meril fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

b) alappal valdszinUsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

7. MILYEN JOGAI VANNAK SZEMELYES ADATAI KEZELESE KAPCSAN?

7 7 s =

adatait milyen célbdl, milyen modon kezeljik, esetlegesen kinek adjuk at, valamint
masolatot kérhet az Adatkezel6k altal tarolt adatokrdl. E kéréseit — adatonként az elsé
alkalommal — ingyenesen teljesitjuk.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Panasztorvény alapjan a tajékoztatashoz és hozzaféréshez
valdé jog gyakorlasa soran a bejelentd, mint érintett személyes adatai nem tehetéek
megismerhet6vé mas tajékoztatast kéré személy szamara.

A helyesbitéshez valé jog: On, mint érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelSk
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsék az Onre vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, tovabbd kérheti a hidnyos személyes adatok kiegészitését is. Az Adatkezel6k
kiemelt érdeke, hogy Onrél pontos, mindig aktudlis adatokat kezeljenek, ezért kérjiik, hogy
adatai megvaltozasardl, illetve, ha az adatait pontatlanul, helytelenil kezeljik, az
Adatkezel6ket haladéktalanul értesitse.

A torléshez vald jog: Barmikor jogosult a rogzitett telefonvonalon megtett bejelentés
hangfelvételének torlését kérni, mely nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriiségét. Ezen tul On kérheti az Adatkezel8kt8l a kezelt személyes adatok torlését, ha
a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy
mas modon kezelték; ha On visszavonta hozzéjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja; ha On tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer( ok az
adatkezelésre; vagy ha allaspontja szerint a személyes adatokat jogellenesen kezelik; vagy
ha a személyes adatokat az Adatkezel6kre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha vitatja
a kezelt személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, mely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6k ellenérizzék a személyes adatok
pontossagat); ha allaspontja szerint a személyes adatokat jogellenesen kezelik, de ellenzi
azok torlését, és ehelyett kéri az adatok felhasznalasanak korlatozasat; ha allaspontja
szerint a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybé6l azokat gydijtotték
vagy mas modon kezelték, de On igényli azokat jogi igények el8terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy ha On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az
Adatkezel6k jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben). Az
adatkezelés korlatozasa esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai
Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A tiltakozashoz valé jog: On a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat
az Adatkezel6k jogos érdekén alapulé adatkezelés ellen. Tiltakozas esetén az Adatkezel6k
a személyes adatokat nem kezelhetik tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6é erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

A feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga: Ha az érintett szerint a rd
vonatkozod személyes adatok kezelése sérti a GDPR vagy a mindenkor hatalyos adatvédelmi
jogszabalyok rendelkezéseit, panaszt tehet a sajat szokdsos tartdzkodasi helye,
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban illetékes felligyeleti
hatésagnal, Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetGsége:
- postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

- cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

- telefon: +36 (1) 391-1400

- fax: +36 (1) 391-1410

- e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- web: www.naih.hu

Az adatvédelmi panasztételi jogtdl fliggetlenil az érintett birdsaghoz is fordulhat személyes
adatai jogellenes kezelése, illetve az informacids 6nrendelkezési jogahoz kapcsolddo jogai
sérelme miatt. Magyarorszagon a per az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint
illetékes torvényszék el6tt, vagy az Adatkezel6k székhelye alapjan a Févarosi Torvényszék
(székhely: 1055 Budapest, Markd utca 27.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 16.) el6tt
indithaté meg
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A kozoOs adatkezeléssel kapcsolatos barmilyen érintetti joggyakorlasra vagy tajékoztatas
kérésére az Alapitvanynak cimzett 1. pontban jelolt elérhet6ségen keresztil torténd
kapcsolatfelvétel utjan van lehetGsége, vagyis az érintetti jogok érvényesitését az
Alapitvany munkavallaldja végzi.

Jelen tajékoztaté az Adatkezel6k részér6l barmikor egyoldalian modosithaté, ha az
adatkezelés korilményei megvaltoznak.

Budapesti Német Altalanos Iskola és Gimnazium és Budapesti Német Iskola Alapitvany
K6z6s adatkezelSk
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